SLC-CGIL BRESCIA CORSO BASE PER PC 8° INCONTRO

SCHEDA 8: INTERNET

Internet: navigare con Firefox

Firefox di Mozilla € un browser gratuito e open-source, € uno dei migliori

y . programmi per navigare il web, potente, leggero e semplice oltre ad essere tra i
" | piu affidabili dal punto di vista della sicurezza. Disponibile per Win, Mac,
Linux, ed altri sistemi operativi. Firefox blocca virus, spyware e pubblicita pop-up
e possiede un'interfaccia semplice e personalizzabile. Grazie alla sua velocita e
sicurezza ¢ il secondo browser piu utilizzato dagli internauti.

Bie Modifica Yeusloza Cronologia Sggnalbri  Srumens

o T‘ |L'.; hittpe: | feewie. googie. it Firefox chent = firefox -aris =org. monla o fica v > L.. X
[ ]
Firefox Start
L‘-L]‘. -'HI‘..' Weh MmBgin 3TUPP Mews
| Rigeiss pvarials
Corcas @ il Web O pagine in Raliano ) pagine provenient| da: Ralia S

Cerca con Google

Grazie per aver scelto Feelox. il browser allmsegna della semplicita di casa Mozilla

Ledgq altre informazioni su di noi

nformazon su Mozilla

ompietato G 66.249.93.99 42 Sy 87897240 i FonryPromy: Proxy predefniti ol v | Errore del parser

La filosofia progettuale di Firefox punta alla facilita d'uso, alla stabilita, alla
personalizzazione, al rispetto degli standard web, alla sicurezza, alla compattezza e alla
velocita. Firefox € stato progettato come prodotto multipiattaforma, ed ¢ disponibile per
sistemi Microsoft Windows, GNU/Linux, Mac OS, OS/2 e Solaris. Tra le sue caratteristiche vi
sono un filtro integrato contro le finestre pop up, il supporto per la comunicazione sicura SSL, la
funzione di tabbed browsing per la navigazione contemporanea in piu siti (cosiddetta
navigazione a schede), il download gratuito e il peso contenuto del file di installazione (meno di
5 megabyte per la versione per Windows). Firefox supporta i plug-in di Netscape e di Mozilla
Suite ed in piu € basato su una struttura modulare che permette di aggiungere nuove
funzionalita tramite I'uso delle estensioni, piccoli programmi scaricabili dal web e di facilissima
integrazione in Firefox. Tra le altre estensioni si possono citare quella per la gestione delle "mouse
gestures" e la Google toolbar per la ricerca nel relativo motore di ricerca. L'aspetto grafico del
browser puo essere modificato tramite i temi (I'equivalente delle skin in altri programmi).
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Installazione di Firefox

/-~ "Mozilla Firefox in taliano | Mozilla Europe - Windows Internet Explorer

: l,_ﬁ] ~ Cerca - ;{f; Logins - ;;,E‘ (schede) & Massimo Balliana & Test siti ;ﬁ Salva ﬁ Genera ** [z

—

bl e ’ http: ffwwew.mozilla-europe. org/fit/products ffirefoxf | |+ || X 2~
\ . F— 13 E : oy ; 2%
ii? he [’ Mozilla Firefox in italiano | Mozilla Europe l l 'ﬁ‘i’ ~ Ry v omm - |_}" Pagina - <L Strumenti -

mﬂz:itua eupﬂpe Collabora Megozio Informazioni

Pagina iniziale » Prodotti » Firefox

Firefox 2

Il browser di casa Mozilla, gia vincitore

di numerosi premi, diventa ancora pia
veloce, sicuro e personalizzabile per
adattarsi completamente alle tue
esigenze sul Web. Firefox 2, grazie a

sperimentare tutti i vantaggi di una

navigazione al massimo livello.

Scarica ora
Windows (2.0.0.3, Italiano, 4.9MB)

(@ & mternet @ Hiwow -
Scarichiamo Firefox da: http://www.mozilla-europe.org/it/products/firefox

click su scarica ora e salvare il file
eseguibile sul desktop.

. . . Eseguire il file?
Eseguiamo ora l'installazione del
programma: : Moma: Frefox Sebup 2.0.0.3.exe
1. doppio click del mouse sul file e
Tipo: Applicazione

Firefox Setup 2.0.0.3.exe che

3 Da: C:\Documents and Settings \Massimo \Deskiop
troviamo sul desktop.

2. Si apre una finestra di Avviso di Esequi Aonulia
protezione che chiede conferma
dell'esecuzione del programma di

installazione. Fare click col mouse su ; T
O | file scanicati da Intemet possono essers wili, ma guesto tipo di file

¥ Avvisa sempre pama d aprire questo file

Esegui. 1] ©ué danneggiare il computer. Eseguire solo software proveniente da
auton consderati sttendibili. Guali fschi si comong
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P Trstallazaone da Morills Frrefox e

Bemvenull ned programma di
installazione di Mozilla Firefox

Chmsta prooedurs guidsis mshalers Mozl Frefor,

Prirai i provedere con Nnstalazone § racoomands o
chaudiere futhe b= aoplicasond sul computer, Sard cos posshies
sgpornane | componerd del srheme senge dover

arvari e naneaare | compuler .

3. Si apre la finestra di Installazione con la

raccomandazione di chiudere tutte le
Fare che su Arvae par conBnuare.
applicazioni. Premere col mouse il
pulsante Avanti

drvant > Ay

- — . .
“ Tnetallarrone dif Morilla Firefox

Contratto di leenea
Leggers i termini del contratto di lcangs prims & procedare 4. Si apre una nuova finestra
alfinstallazione di Mozila Frefor,
Rt P, 5 b b o i sl R che visualizza il contratto di

MOZILLA PIREFOX END-USER SOFTWARE LICENSE AGREEMBHT - : .
o u licenza, attivare col mouse la
fersion 2.0

A SOURCE CODE VERSION OF CERTAIN FIREFOX BROWSER voce Accetto i termini del
FUNCTIONALITY THAT YOU MAY USE, MODIFY AND DISTRIBUTE
IS AVAILABLE TO YOU FREE-OF-CHARGE FROM

WilW . MOZILLA.ORG UNDER THE MOZILLA DPUBLIC LICENSE and - contratto di licenza e

Se s accettano i termini del contratéo di icenza, selezionare la prima delle opzioni seguenti. E . .
indispensabie accettare § contratto d licenza per installare Mozila Frefox. Fare dic su Avanti premere il pulsante Avanti.
per continuare.

(%) Accettn | termini del contratto di lcenza
") Won accetto | termini del contratto d lcenza

< Indetro Avanti > | Anrudls

ﬁ !.rlt-ld“.:h."ir.'lnt' :JF Hi.\.i:.F.”d .I'_-l.ref-'.r:-:

Tipologia di installazions
Sceghere il tipo d instalazione

Sceghere i tipo d rstalanons desdersts & fare dic su Avanb.

5. Si apre un'altra finestra con la
(%) Standsrd
Firefon verrd instalato con le opzioni pil comuni.

scelta del tipo di installazione:
[ Personalizzats

. - 5 potrd sceghene quali oozioni installare. Fer utentl espertl,
selezionare Standard e poi click

sul pulsante Avanti

< Inchetra Avant > Arruia
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% Lnstallazione di Mozilla Firefox : o 3

Termine procedura di installazione di
Mozilla Firefox

Mozila Frefox & stato installato su questo computes . 6. Viene eseguita l'installazione al
Fare dic su Fine per chiudere il programma d installagions.

termine della quale appare la
™ dvvia Mozila Frefox adesso
finestra qui a fianco. Se non &
attiva fare click sul riquadro

Avvia Mozzilla Firefox adesso e

poi click su fine.

L'installazione & terminata e viene mandato in esecuzione automaticamente il programma Firefox.
Nell'immagine sotto riportata vediamo le aree piu importanti del browser.

¥ Pagina iniziale di Mozilla Firefox - Mozilla ﬁFéfu-.r Barra dei menu

File Modifica \Visualizza Cronologia Segnalibri  Strument ¥ Google Q -5
@ ‘[ ; ]‘ . http: f,."www google.itffirefox?dient=firefox-afrls= nrg mozilla:it:official m
Barra di nauigazlonelir Barra degli indirizzi I__'|

Firefox Start

Gﬂ‘d‘gff Web Immagini Gruppi  MNews
| /,__IS | Ricerca avanzata
| Preferenze
Cerca: @ il Web .'D pagir‘_ﬁﬂéliam © pagine provenienti da: ltalia
emacanboagic Area diricerca

Grazie per aver scelto Firefox, il browser allinsegna della semplicita di casa Mozilla.
i Leqgqi altre informazioni su di noi.

Informazioni su Mozilla

I | Barra di stato

R
H. Interrotto 1 ) v 66.249.93.147 42 Sy @ FoxyProxy: Proxy predefiniti 8 g Errore del parser
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Barra degli indirizzi: € I'area dove viene digitato I'indirizzo web (url) che si vuole visitare per
esempio www.meteo.it.

L'indirizzo viene in automatico preceduto dal prefisso http:// e quindi non & necessario digitarlo. Gli
indirizzi terminano tutti con un prefisso chiamato dominio di primo livello: che puo identificare il
paese .it = italia, .fr = francia, .nl = olanda, .eu = unione europea, .at = austria, ecc...

o la tipologia del sito .biz = Business Organizations .com = Commercial .edu = Educational
.gov = US Government .info = Open TLD .name = Personal .net = Networks

.org = Organizations

Barra di navigazione: contiene tutte le icone che servono per la navigazione e pud essere
personalizzata aggiungendo ulteriore icone a quelle standard.

Barra dei Menu: ¢ I'area dove troviamo i menu a tendina di Firefox in particolare Menu File da
dove & possibile:

Barra di stato: dove il browser fa apparire informazioni supplementari relative alla pagina che si

sta visualizzando, o segnalazioni di errore, o altre informazioni personalizzabili.

Area di ricerca: rappresenta la casella nella quale scrivere I'argomento che vogliamo ricercare in

internet.

e aprire nuove finestre o schede Modifica Visualizza ~ Cronclogia
. . ) Muova finestra Crl -+ |
e aprire file locali nel browser Nuova scheda ColeT |

. . . Apri indirizzo. .. Ctrl+H

e salvare le pagine web visualizzate

Apri file... Ctrl+0
e impostare la pagina ed eseguirne la stampa con relativa L S ;
anteprima Salva pagina con nome... Cirl+5 |

Salva pagina come immagine. ..
e Importare segnalibri, opzioni, cronologie da altri browser Invia link. ..

e Attivare la visualizzazione offline Imposta pagina. . |

Anteprima di stampa
e Chiudere una pagina Stampa... Cirl+P

. Importa...
e Uscire dal Browser

Lavora scollegato |

Esdi |

e s el

Visuglizza Cronologia  Se

Annulla cirl+z Il menu Modifica dal quale & possibile:
e annullare o ripetere un'azione
e Eseguire il taglia, copia, incolla, elimina
e Selezionare tutta la pagina

Seleziona witto Cul+A e Eseguire delle ricerche nella pagina

Trova in questa pagina... Ctrl+F

Trova successivo Ctrl+G
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Il menu Visualizza dal quale & possibile: _
\[=lE = Cronologia Seagns
e personalizzare la barra degli strumenti Barre degli strumenti #
] ) ] ] ¥ Barra di stato

e attivare o disattivare la Barra di stato T >
e Modificare le dimensioni del testo della pagina

Ricarica Ctrl+R
e Madificare lo stile della pagina

Dimensione testo b
e Visualizzare il sorgente della pagina web 1 Stile pagina 3

Codifica caratteri >

e Visualizzare | ina a tutto schermo
a a pagina Sorgente pagina Cirl-+Hl

A tutto schermo F11
Sorgente con
J% Javascriptesterni (2)

e Attivare la barra laterale con i segnalibri e la cronologia

Segnalibri  Strumenti 2 r . . . o
Il menu Cronologia dal quale e possibile:
Tornare avanti e indietro di una pagina
Pagina iniziale Alt-+Home
tornare alla pagina iniziale
Mostra nella barra laterale Cirl1H visualizzare le schede chiuse di recente

Aggiungi pagina nei segnalibri... Ctrl+D

Il menu Segnalibri dal quale ¢ possibile:
Tutte le schede nei segnalibri... Ctrl+Shift+D

e Aggiungere una pagina nei segnalibri Gestione segnalibri...

e Gestire i segnalibri: dove & possibile esportarli in ~— “3=l2 dela Barra def segnalbi
I Link su Firefox e Mozilla
un file o importarli da un file esterno formato | J rrmazione
html. . Libri & Riviste
. Linux

e Visualizza tutte le pagine salvate all'interno delle | Manusii

L | Negozi Internet
cartelle segnalibri. =
I Pc per bambiri

b A A A N J

I Personali
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Cerca sul web Cirl-+H

Download Cirl+] Il menu Strumenti dal quale & possibile:
Componenti aggiuntivi

D cpzioni di 15view e Visualizzare i componenti aggiuntivi
] ?i?Ec:xyPrnxy >
FEBE > e Visualizza tutte le opzioni delle estensioni installate
Opzioni di PDF Download
Opzioni di Save as Image e Visualizza informazioni sulla pagina
& FirerP
| ShowlP
Console degli errori
ﬂ:" FireUploader

Informazioni sulla pagina

e Visualizza la console degli errori

e Permette di eliminare i dati personali

Elimina i dati personali Ctrl+5hift+Canc

e Permette di accedere alle opzione di Firefox
& DownThemall >

Opzioni...

Personalizziamo Firefox

Principale | Schede Contenuti  Feed Privacy  Sicurezza Avanzate

Avvio

Quando si avvia Firefox: | Mostra b pagina iniziale H‘"’i

Pagina inizikle: = hittp://it.start2.mozila. com/firefox?client=firefox-aBurls=org. mozilla:it: official

( Usa la pagina corrente ) ( Usa un segnalibro _:J ( Ripristina la pagina predefinita ;1

Download

E Mostra Iz finestra dei download quando si scarica un file

I | Chiudile quando tutti i download sono complet

@ salaifiein (3 D:\My download ( sfogla... ;1
() chiedi dove salvare ogni file

Impostazioni predefinite
E Controllz 3 ogni avvio se Firefox & il browser predefinito f.: Controllz adesso j

(: 0K ) ( Annulla ;1 @
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Dal menu Strumenti selezionare la voce Opzioni:
La scheda Principale permette di eseguire le seguenti personalizzazioni:

Avvio: ¢ possibile scegliere con quale pagina si deve presentare Firefox all'avvio: le possibilita
sono tre pagina iniziale di default, pagina vuota, mostra le schede o la pagina dell'ultima sessione
aperta. E' inoltre possibile definire la pagina iniziale che dovra essere aperta all'avvio di Firefox.

Download: e possibile scegliere di mostrare la finestra di download, chiuderla al termine dello
scarico, selezionare la cartella dove scaricare i file 0 in alternativa chiedere sempre dove si vogliono
salvare.

Impostazioni predefinite: attivare il controllo all'avvio sul browser predefinito.

La scheda Schede permette di definire I'utilizzo e gli standard col quale verranno utilizzate le
schede in particolare si potra decidere se le nuove pagine possono essere aperte in una nuova
finestra o in una nuova scheda. Sara inoltre possibile attivare dei check su alcune opzioni che
riguardano la chiusura/apertura di piu schede, la visualizzazione della barra e cosa fare

all'apertura di un link in una nuova scheda.
F Jpzioni ]

=IO

Principale | Schede | Contenuti Feed  Privacy Sicurezza Avanzate

Le nuove pagine si dovranno aprire in:

) una nuova finestra

) una nuova scheda

E Awvvisa guando si chiudono pil schede contemporaneamente
E Avvisa guando I'apertura di pid schede contermporaneamente potrebbe rallentare Frefox
[ Mostra sempre |a barra delle schede

| Quando siapre un link in una nuova scheda, selezionark immediatamente

o) (Aanue ) @

Nella scheda contenuti € possibile eseguire alcuni controlli: come il blocco dei pop-up con la
possibilita di gestire le eccezioni (permettere o proibire a specifici url/siti di aprire le finestre di

pop-up).
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X E' possibile attivare il caricamento delle
immagini in automatico (anche qui € possibile
gestire le eccezioni).

Permetti agli script di:
 Spostare o ridimensionare le finestre esistenti

i Si possono attivare i javascript e attraverso il
™ Portare in primo piano o sullo sfondo le finestre |y lsante Avanzate & possibile selezionare le

W Disattivare o sostituire i menu contestual operazioni abilitate. Inoltre si puo attivare Java.
W Nascondere Ia barra di stato Nella sezione Carattere e colori si possono
B piocit 5o 1 ieto ek B of stio definire i caratteri standard delle pagine e i

N relativi colori da utilizzare (sconsiglio I'utilizzo di
€ ok ) ( annule ) (2) |questa opzione).

La sezione Tipi file contiene le informazioni di come Firefox tratta i vari tipi di file: viene in pratica
visualizzata una tabella di tre colonne cosi composte: estensione, descrizione tipo file e
programma con cui aprire il file. E' naturalmente possibile aggiungere a mano o modificare le
azioni preimpostate.

Principale  Schede | Contenuti  Feed Privacy Sicurerza Avanzate

E Blocca le finestre pop-up (MJ
E Carica immagini automaticamente {M)
W Attiva JavaScript {W)
E Attiva Java

Caratteri e colori

Carattere predefinito: | Times New Roman }-ﬂ Dim.: | 16 }-ﬂ ( Awvanzate... ;1
( Colori... JJ

Tipi di file
Determina come Firefox gestisce certi tipi di file KMH

E o) (A ) @

Tralasciamo la scheda Feed che non ci interessa e analizziamo invece la scheda Privacy

La sezione Cronologia permette di personalizzare le pagine da ricordare in base ai giorni trascorsi
dalla visita, il salvataggio delle informazioni inserite nei moduli, e I'opzione ricorda i file scaricati. La
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sezione Cookie permette di accettare/rifiutare i cookie dai siti (€ possibile gestire le eccezioni)
e permette anche la loro visualizzazione. E inoltre possibile stabilire fino a quando conservarli.

WS e Na Y O

Principale Schede Contenuti  Feed Privacy | Sicurezza Avanzate

Cronologia

E Ricorda le pagine visitate negli ultimi | @ giorni.

E Sahva le informazioni inserite nei moduli e nellz barra di ricerca

| Ricorda i file scaricati

Cookie
E Accetta i cookie dai siti f Eccezioni... j
Conservali fino: | alla loro scadenza i H ( Mostra i cookie... )

Dati personali

[ Elimina sempre i dati personali alla chiusura di Firefox ( Impostazioni... j
1 Chiedi prima di eliminare i dati personali ( Svuota adesso )

( oK )I‘: Annulla }(3)

Nella sezione Dati personali & possibile decidere cosa fare dei dati personali resi disponibili
durante la navigazione: cancellarli, mantenerli, quali cancellare e quali mantenere & possibile

tramite pulsante Svuota adesso cancellare subito tutti i dati personali.

La scheda Sicurezza permette di Avvisare quando un sito tenta di installare un componente

aggiuntivo, controlla che il sito non sia sospetto, utilizzando degli elenchi specifici.

Nella sezione Password € possibile scegliere di memorizzare le pasword dei siti e di
proteggerle usando una password principale. E' possibile da questa scheda visualizzare tutte le

password memorizzate.

Infine nella sezione Messaggi di avviso si decide per quali situazioni rischiose si vuole che
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Firefox comunichi la pericolosita dell'operazione che si sta eseguendo.

e |
NI S T~ =R

Principale  Schede Contenuti  Feed Privacy | Sicurezza = Avanzate

E Avvisa quando un sito cerca diinstallare un componente aagiuntivo Eccezioni...

E Avvisa se 1l sito che si sta visitando & sospettato di contraffazione

% verifica usando un elenco di siti sospetti

) Verifica contattando | Google | :! per ogni sito visitato

Password

1 Ricorda le password dei siti

| Usa una password principale

f Mostra password... ;l

Messaggi di avviso

Scegliere | mes=aggi di avviso che =i desidera visualizzare durante la

navigazione l:\ Impostazioni... |

oK ) ( Annula ) @

% F

."- _H\.

Ultima scheda Avanzate: & suddivisa a sua volta in quattro schede:
Generale: si possono personalizzare alcune scelte relative all'accessibilita, alla navigazione e

la lingua con cui si vogliono visualizzare le pagine web.

Rete: si definisce il tipo di connessione internet diretta o tramite proxy, nel caso di un proxy
e possibile la configurazione manuale o automatica. E' inoltre possibile stabilire lo spazio da

assegnare alla cache e volendo si pud procedere al suo svuotamento.

Aggiornamenti: permette di scegliere quali aggiornamenti eseguire in automatico e di stabilire
cosa fare una volta che viene trovato un aggiornamento da installare. E' possibile inoltre

visualizzare un elenco di aggiornamenti eseguiti di recente.

Cifratura: in questa scheda vengono gestiti i protocolli di sicurezza , i certificati web, con la

possibilita di visualizzazione e gestione dei singoli elementi.
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r _ﬂ._.'

5 M

5O s b

Principale Schede Contenuti Feed  Privacy S'H:urem Avan:ate

Connessione
[Dhetermina come Firfox = collega a Intemet
Cache

Usafinoa 50 MB di spazio per la cache

(imoostagon.. )
e emr—

C ok ) ( amue ) @

Firefox: componenti aggiuntivi

Firefox ha la possibilita di installare al suo interno dei componenti aggiuntivi che permettono di
aggiungere ulteriori funzioni e utility per la naV|ga2|one Esiste una pagina web dedicata interamente a

questi componenti:

¥ Componenti aggiuntivi

Estensioni

Temi

4 UL oG

i Permette di effettuare il backup di singaoli companenti o di interi profili

FireFTP 0.95.4
FTP Client for Mozilla Firefox,

Firefox Universal Uploader (fireuploader) 0.2

s

Fnrecastfﬂx 110n 0.7.2007050801

Fﬂerrmw Lok 3

FoxyTunes 2.5
| % rantral ane media nlaver fram Firafow and mare

Provides an user friendly interface to upload files to various websites eq. Box.net, F...

5:-4"_ Riceve pr'u'ISlDI‘II meteo internazional weather.com e le mostra nella barra degli stru...

e

4

C G‘ Cerca aggiornamenti J

Scarica estensioni

i
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Queste utility permettono di salvare immagini, ottimizzare download, ascoltare file multimediali,
avere informazioni meteorologiche, eseguire backup, ecc.... E' possibile inoltre scaricare anche temi che
permettono di cambiare I'aspetto grafico del browser. L'installazione risulta essere facile e guidata.

r T —— — : u p__jz]

Trascina un oggetto sulle barre per aggiungerlo.

=

Stampa
Separatore Spazio flessibile Spazio
= Iy H i
= o) i i
Download Cronologia Segnalibri Muova finestra

A 5 E A

Taglia Copia Incolla Segnala sito

Mostra: | Icone i-:} : U=za icone piccole f Aggiungi barra dedgli strumenti ;l IL Ripristina predefiniti ,l

Fatto

Con i nuovi temi € possibile personalizzare la barra degli strumenti: basta andare nel menu Visualizza,
Barra degli strumenti, personalizza e si apre questa finestra:bastera trascinare la singola icona
sulla barra per arricchirla di ulteriori comandi e scorciatoie.

Un veloce accenno ai segnalibri: & possibile salvare il nostro elenco di indirizzi esportandolo in un
file html che poi puo essere importato successivamente in un altro browser o utilizzato come backup.
Per poter fare questa operazione andare sul menu Segnalibri, gestione segnalibri ed eseguire il
comando esporta.

Motori di ricerca:

I Motori di Ricerca sono senz'altro la risorsa principale a disposizione dell'utente per la ricerca di
informazioni su Internet. Ma cosa sono esattamente i Motori di Ricerca? Possiamo dire che, in chiave
generale, sono dei grandi archivi di dati, che contengono delle informazioni dettagliate su un gran
numero di pagine Web. Da qui una prima precisazione: nei motori di ricerca sono memorizzati i singoli
documenti che compongono un sito Web, ed & quindi possibile che un determinato sito Web sia
riportato numerose volte, in relazione al numero di pagine di cui si compone.

L'inserimento delle pagine Web negli archivi dei motori di ricerca, pud avvenire in due modi: sia
attraverso la registrazione manuale da parte dell'utente (il responsabile del sito ad esempio), sia in
modo automatico attraverso un particolare software che riesce a visitare milioni di siti Web al giorno,
inserendo le nuove pagine ed aggiornando le informazioni su quelle gia censite.

Attraverso tale funzione, i motori di ricerca mantengono un archivio piuttosto aggiornato, anche se
nessuno riesce (né riuscira mai) a classificare l'intero Web. Basti pensare che il numero totale di pagine
censite da AltaVista ¢ di 550 milioni, quello di Google (il motore con I'archivio pit completo) di 1.3
miliardi, contro una stima di 5 miliardi di pagine Web e 550 miliardi di documenti che sembra
compongano l'intera Rete. (marzo 2001) Per ogni pagina Web censita, i motori di ricerca memorizzano
gran parte del testo in essa contenuto, in modo tale che, ad ogni ricerca dell'utente, viene presentata
una lista delle pagine Web dove figurano le parole che interessano.
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L'utilizzo dei motori di ricerca &€ molto semplice. Occorre solo digitare le parole relative all'argomento
che interessa, ed in pochi secondi si ottiene un elenco di pagine Web che contengono le parole
richieste. Il primo problema in cui ci si imbatte € quello di trovare, nell'ambito dei risultati della ricerca,
le pagine che davvero collimano con la richiesta iniziale. E se da una parte il modo con il quale si
immettono le parole chiave € determinante, dall'altro & evidente come fra le pagine Web coerenti con
gli interessi della ricerca, siano presentati anche documenti non attinenti. Vediamo alcuni semplici
esempi:

ESEMPIO: ricercare i documenti in cui si parli di Paperino e di Topolino

Metodo
corretto?

Editing box del motore RISULTATO RICERCA

"paperino"+ topolino oppure

Si . K
paperino;topolino

Tutti i documenti che contengono paperino e topolino

Tutti i documenti che contengono solo paperino o solo topolino o paperino
e topolino

ESEMPIO: ricercare i documenti in cui si parli di Paperino e di Topolino ma non di Pluto

No paperino topolino

Metodo corretto? Editing box del motore RISULTATO RICERCA

Si "paperino"+ topolino -pluto Tutti i documenti che contengono paperino e topolino ma non Pluto

Il segno + posizionato davanti ad un termine include questo nel risultato , un segno -, invece lo
esclude.

ESEMPIO: ricerca di informazioni su Pluto e Disneyland.

Non si ricorda, perd, come sono scritti gli ultimi caratteri della seconda parola. Si puo utilizzare , allora ,
I'asterisco come carattere jolly che verra sostituito con una sequenza da zero a cinque caratteri
qualsiasi in fase di ricerca ( ricordate il sistema operativo DOS ? ) cosi:

pluto + disney*

il risultato della ricerca includera tutti i documenti contenenti Pluto e Disneyland o , ad esempio, Pluto e
Disneytour, ma non Disneycartoon poiché tra la y e la n finale ci sono piu di 5 caratteri. Vale la pena
ricordare che per usare |' asterisco € necessario che quest'ultimo, nella parola chiave da cercare, sia
preceduto almeno da tre caratteri.

DIFFERENZE TRA CARATTERI MAIUSCOLI E minuscoli
Possono esserci delle distinzioni fra caratteri minuscoli € maiuscoli in fase di ricerca :

e =l el RISULTATO RICERCA

consigliato ricerca

Tutti i documenti che contengono Mainframe, MAINFRAME, Risc, RISC, mainframe, risc , RiSc
ecc.

Si mainframe + risc

Tutti i documenti che contengono solo Mainframe RISC (esattamente con la grafia con la quale

No Mainframe + RISC sono stati editati)

DIFFERENZE TRA I DOPPI APICI E L' OPERATORE +

Si supponga di voler cercare via col vento (il titolo del famoso vecchio film):
Esempio di

. RISULTATO RICERCA

Tutti i documenti che contengono via col vento (esattamente in quest' ordine) separate eventualmente solo da
spazi o da punteggiatura.

+via +col +vento Tutti i documenti che contengono via col vento in qualsiasi ordine compaiano (via vento col, col via vento , ecc.)

"via col vento"

RICERCHE CON GLI OPERATORI AND OR NOT NEAR

Gli operatori booleani consentono di realizzare delle interrogazioni che possono anche raggiungere una
certa complessita fino a diventare delle vere e proprie espressioni.

AND

Esempio di ricerca RISULTATO RICERCA

pentium AND Tutti i documenti che contengono le parole pentium e computer (anche se separate da altre parole, a differenza
computer dell' operatore + che non lo consente)

giesnktlsum ABD izt Tutti i documenti che contengono la parola pentium e contemporaneamente la frase hard disk.
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OR
Esempio di ricerca RISULTATO RICERCA

pentium OR computer  Tutti i documenti che contengono la parola pentium oppure computer
pentium OR "hard disk" Tutti i documenti che contengono la parola pentium oppure la frase hard disk.

NOT
Esempio di ricerca RISULTATO RICERCA

pentium AND NOT computer  Tutti i documenti che contengono la parola pentium ma non computer
pentium AND NOT "hard disk" Tutti i documenti che contengono la parola pentium ma non la frase hard disk.

NEAR ¢ un operatore che ha una certa somiglianza ad AND , ma a differenza di quest' ultimo serve a
verificare la presenza contemporanea di due parole o frasi che abbiano una distanza massima di 10
parole I'una dall' altra.
ESEMPI DI RICERCA COMPLESSA
Si supponga per esempio di voler individuare tutti i documenti in cui si parli di Omero e dell' Iliade
escludendo Ulisse e Agamennone. La ricerca si puo predisporre in questo modo :

("omero" and "iliade") and not (ulisse or agamennone).

Altro esempio: ricerca dei documenti che parlano di tappeti persiani o russi i cui nomi siano Kirman o

Kashan o Shirvan:
("tappeti" and (persiani or russi)) and (kirman or kashan or shirvan)
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